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社團法人台灣長照護理學會 

109 年度「失智照護服務計畫」-失智症照顧服務 20 小時訓練課程 

壹、目的： 

(一)增進照顧服務員對失智症的認識，且提升服務品質。 

(二)透過分組討論、情境演練、課後測驗等方式，加強學員了解失智症之警

訊辨識、居家照顧技巧、及失智精神行為問題等核心知能。 

(三)讓家庭照顧者有喘息舒壓的環境，增進家庭生活品質。 

貳、主辦單位：社團法人台灣長照護理學會 

    合辦單位：衛生福利部雙和醫院 

參、課程時間、地點 

地點 日期 時間 時數 

衛生福利部雙和醫院 

行政大樓 1樓階梯教室 

新北市中和區中正路 291 號 

第一天：109 年 12 月 12 日 8:30-16:30 7 

第二天：109 年 12 月 19 日 9:00-16:30 7 

第三天：109 年 12 月 26 日 9:00-15:30 6 

肆、招生對象：1.具照顧服務員資格者 

 2.長照從業人員 

              3.對失智症照顧有興趣者，預計招生 110 人。 

伍、收費：三天報名費 2000 元(含講義、午餐)。 

陸、報名方式：一律採網路線上報名，報名期限為 11/16~11/30 請至以下網址或

QRCode 報名 https://www.beclass.com/rid=2443e435f9782c2cd5a3                                     

柒、注意事項： 

(一)本課程將申請長照人員繼續教育積分，全程參與共 20 小時並且於課後測

驗合格(60 分)者將頒發結業證書，未合格者，頒發時數證明。 

(二)為響應環保政策，請自行攜帶筆、環保杯。 

(三)主辦單位有權力異動課程和講師。 

   (四)若需取消報名，請於開課 10 日(12/02)前致電本會，方可全數退回報名   

費，逾期將不退費。 

   (五)防疫期間請遵守防疫禮節，並請自備口罩。 

   (六)連絡電話/E-mail：(02)66362995 葉小姐/陳小姐 



2 
 

捌、課程內容：  

日期 時間 時數 課程主題 主講者 

109/12/12 

(六) 

報到時間 

8:30-9:00 

8:50-9:00 - 長官致詞 

9:00-10:40 2 認識失智症 黃立楷醫師 

10:40-10:50 - 休  息 

10:50-11:40 1 失智者之營養照顧與飲食建議 詹雅涵長照營養師 

11:40-13:00 - 午  餐 

13:00-14:40 2 

失智症之日常生活照顧- 

(照護原則與態度，進食、營養、排泄、穿

衣、洗澡、睡眠照顧技巧) 

李會珍副秘書長 

14:40-14:50 - 休  息 

14:50-16:30 2 
失智症之日常生活照顧- 

個案討論與情境演練 
李會珍副秘書長 

109/12/19 

(六) 

報到時間 

8:30-9:00 

9:00-10:40 2 失智者日常生活促進與活動安排 林玨赫副教授 

10:40-10:50 - 休息 

10:50-11:40 1 失智者口腔保健 應嘉珍護理長 

11:40-13:00 - 午餐 

13:00-14:40 2 與失智者溝通之原則與技巧 余金英社工師 

14:40-14:50 - 休息 

14:50-16:30 2 與失智者溝通之技巧演練-情境演練 余金英社工師 

109/12/26 

(六) 

報到時間 

8:30-9:00 

9:00-10:40 2 
失智者之精神行為問題的照顧及危

機處理(1) 
劉慕恩主治醫師 

10:40-10:50 - 休  息 

10:50-12:30 2 
失智者之精神行為問題的照顧及危

機處理(2)-情境演練 
劉慕恩主治醫師 

12:30-13:30 - 午  餐 

13:30-15:10 2 安全看視 劉慕恩主治醫師 

15:10-15:30 - 後   測 

講師介紹： 

衛生福利部雙和醫院                           黃立楷醫師 

益康營養諮詢中心                             詹雅涵長照營養師 

社團法人台灣失智症協會                       李會珍副祕書長  

臺北醫學大學長期照護碩士學位學程             林玨赫主任暨副教授 

衛生福利部雙和醫院                           應嘉珍護理長 

                                             余金英社工師 

臺北榮民總醫院精神醫學部                     劉慕恩主治醫師 
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玖、交通資訊：(衛生福利部雙和醫院官網 https://www.shh.org.tw/page/traffic.aspx) 

一、公車 

  1.雙和醫院站： 

    本院中正路入口下車：橘 5 

    本院圓通路入口下車 ：橘 2、橘 9、242 

    急診大門口斜對面下車 ：橘 9、藍 41  

  2.錦和路「中和站」： 

    橘 3、藍 18、201、241、243  

二、捷運(轉本院接駁車) 

1.至捷運景安站，再轉乘公車：橘 2、橘 5、橘 9、241、242、中和區捷運免費接

駁公車  

2.至捷運新埔站，再轉乘公車：橘 5   

三、自行駕車(本課程未提供停車位) 

 


